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В США мобильный оператор T-Mobile столкнулся с проблемой конфиденциальности,
связанной с GPS-сервисом SyncUP, который позволяет родителям отслеживать
местоположение своих детей. Сервис принадлежит оператору и доступен в рамках
тарифов.

Недавно произошёл серьёзный сбой в системе, которая с одной стороны, скрыла
местоположение детей пользователей и отправила им информацию о чужих,
случайных детях, с другой — отправила данные об их детях другим людям.

Многие пользователи, включая журналистов и активистов, сообщили о проблеме в
соцсетях. Одна из пользователей SyncUP поделилась своим опытом и рассказала, как
вместо получения местоположения своих детей, она получила данные о восьми
случайных детях по всей стране. Женщине было показано местоположение детей на
уровне адреса, их имена и время последнего обновления местоположения, то есть
происходило отслеживание в реальном времени.

Как сообщают обозреватели ресурса 404Media, такой грубый сбой в системе SyncUP
вызвал опасения и беспокойство у пользователей, которые полагались на этот сервис.

«Мне неудобно давать шестилетнему ребёнку телефон, но он ездит на школьном
автобусе, и я просто хочу иметь возможность видеть, где он находится, в режиме
реального времени. Я установила границу в 500 метров вокруг его школы, чтобы
получать уведомления, когда он уходит», — посетовала пользователь.


