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После прекращения деятельности компании Gateway International,
занимавшейся оформлением виз для граждан Туркменистана, новым
официально аккредитованным визовым центром, признанным
консульствами Турецкой Республики, стал “Mosaic Visa”. Это изменение
свидетельствует о введении нового порядка в процессе оформления виз для
граждан Туркменистана.

Согласно официальной информации, предоставленной “Mosaic Visa”, новый визовый
центр начинает работу в Ашхабаде.
С 12 января 2026 года все заявления будут приниматься только по предварительной
записи.

Подача через онлайн‑портал1.

Документы загружаются через цифровую платформу.
Процесс подачи полностью осуществляется в электронном формате.

Личное обращение2.

Документы можно подать лично в центральном офисе в Ашхабаде.
На месте предоставляются консультационные услуги.

Этот порядок направлен на то, чтобы сделать процесс подачи более прозрачным,
организованным и быстрым.

Заявления, поданные через Gateway, остаются действительными

В официальном сообщении особо подчёркивается важный момент:
заявления, ранее поданные через Gateway International, остаются действительными, и
их обработка будет завершена в обычном порядке.

Это решение принято для защиты прав заявителей и обеспечения непрерывности их
процедур.

Категории виз и необходимые документы

В соответствии с визовым режимом, действующим с 13 сентября 2022 года, граждане
Туркменистана могут подавать заявления по следующим категориям:

туристические и деловые визы,
студенческие и рабочие визы,
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транзитные визы,
другие специальные виды виз.

Перечень необходимых документов зависит от типа запрашиваемой визы.
“Mosaic Visa” подчёркивает, что окончательное решение о выдаче или отказе в визе
принимает исключительно консульство Турции.

Новый центр: адрес и часы работы

Новый официальный визовый центр расположен в одном из центральных районов
Ашхабада:

Адрес:
ул. Г. Кулиева (2127), здание №71, Торговый центр MB, Ашхабад.

Часы работы:

будние дни: 09:00 – 17:00
в месяц Рамадан: 09:00 – 14:00

Центр предоставляет услуги по приёму документов, консультированию и технической
поддержке.

Что меняет новый порядок?

С введением системы “Mosaic Visa”:

процесс подачи заявлений цифровизируется,
сокращаются очереди и время ожидания,
упорядочивается приём документов,
повышается качество обслуживания.

Эти изменения облегчают гражданам Туркменистана взаимодействие с Турцией и
открывают новый этап в оформлении виз.


