THE

IT\&HEESABAT SATUWY HOWESLENDIRMEGIN USULARY

Satuwy howeslendirmegin usullary karhanalaryn haryt hakyndaky maglumatlary yayratmak
we maksatlayyn satyn alyjylaryn hut su harydy satyn almaklaryna ynandyrmak boyunca
isidir. Bu dine bir mazamlama kompaniyalary dal-de, karhananyn ya-da harydyn imijini
emele geteiryan wagyzyn c¢aklerindaki dirli ¢arelerdir. Seyle ¢arelerin wezipesi satyn
alyjylaryn subyektiw anyna yetirip, oniimini su 6niimde 6zi ticin haysydyr bir gymmatlylygy
tapmagy icin obyektiw artykmac taraplaryny tapmaklaryny gazanmakdyr.

In gowy usul potensial satyn alyjy bilen sohbetdes bolup, haryt bilen ginisleyin
tanysdyrmakdyr. Bu potensial alyjynyn hokmany jogap reaksiyasyny doredip biljek
gatnasyklary doretjek, belli bir nyrhlara bolan anyk sahsy gatnasyklary doretmekligi goz
oniinde tutyar.

Satuwy howeslendirmek - satyn alyjylary cekmekde gysga mohletleyin we bir gezekleyin
careler, yagny, baslesikler, kuponlar, bayraklar yaly zatlary 6z igine alyar.

Olar 6ziine ¢ekiji bolyarlar, ¢linki, olar satyn alyja nahildir bir gymmatly, ya-da peydaly
yenillikli yagdayy teklip edyarler. Jogap reaksiyasy giiycli we operatiw-derhal reaksiya
déreyar. Yone ol yagday durnukly daldir, yagny, durnukly islegi emele getirmeyar. Ol difie
bazary owrenmek, sowda pese gaganda, kompaniyany alyp ¢ykmak ii¢in satuwy
janlandyrmak zerur bolanda ahmiyetlidir.

Pablik rileysinz (propaganda, wagyz)- yiti mazamlamak dal-de, sahsy dal we tolenmeyan
tasirygtybarly maglumat bilen tazelik aydylyan satyn aljylaryn giniden 6z i¢ine alynmagy.

-Mazamlama. Tajircilik hasiyete eyedir. Gazet mazamlamasy arzanrak, radio-telewideniye
mazamlamasy bolsa gymmadrak bolyar.0Ol sowdany giyclendirmek ticinhem, ya-da, harydyn
durnukly onyn obraz-kesbini- brendini saklamak tigin edilyar. Halkyn kopciilikleyin sarp
edyan harytlarynyn, sol sanda Habar beris serisdelerinin oniiminin satuwynda mazamlama
hut yerlemekligin howeslenditijisi hokmiinde zerurdyr. Senagat harytlarynyn satuwynda
bolsa—sahsy satuw usuly we yerlemekligin howeslendiririmlegi usuly hokmiinde méhtiimdir.

Iki hili strategiya bar: haryt gecirilyan tutus ulgamyn zwenolary boyunca (lomay, bolek)
sowda harydy iteklemeklik (6ndirijinin 6zi harydyny alyja hodiirleyar).
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